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1. O0umne noJiozKeHHs!

1.1. llkonbHas cyxba Me/IMaluu SIBJISIETCS CTPYKTYPHBIM
nojapaszaenaeHuemM o0ueodpa3oBaTe/bHON OpraHU3alnd, KOTopoe 00beInHsAeT BCeX
YUAaCTHUKOB O0Opa3oBaTeNIbHBIX OTHOIICHHH, 3aMHTEPECOBAHHBIX B pa3pelleHUH
KOH(JIHUKTOB M  Pa3BUTHH MpPAaKTHUKH BOCCTAHOBUTEJIBHOW MeJHallMd B
o011eobpazoBaTe/ibHOM OpraHru3aluy.

1.2. llIxonbHas  ciayxba Meaualuuu sBISETCs aJbTepHATUBOH JIPYTUM
criocobaM pearupoBaHust Ha CHOPbI, KOH(PJIMKTDI, IPOTUBOIPABHOE [IOBEAEHUE HIIH
NpaBOHApYLIEHHs] HECOBEPLICHHOJETHUX. Pe3ynpraTsl paboThl C1yKObI IIKOILHOM
MeIMalUMu M JOCTHIHYTOE COIJIalleHHe KOH(MIMKTYIOIUX CTOPOH JOJIKHBI
YUHTBIBATLCSH B CJIy4ac BBIHECCHHs aIMUHUCTPATUBHOIO PELICHHs MO KOH(IUKTY
WJIM TIPABOHAPYLIEHHUIO.

1.3. llIxonbHas ciayxba Meaualuyu SIBISETCS MPUOPUTETHBIM CIOCOOOM
pearupoBaHusi, TO €CTh CTOPOHAM KOH(JIMKTA [IPEUIAraeTcsl B NepBYIO O4Yepelb
o0patuThbes B CilyKOy, a [PU MX OTKA3€ MIIH HEBO3MOYKHOCTH PELIMTH KOH(IUKT
IIyTeM IeperoBOpoB M MeJualuu o0meodpa3oBaTeibHasi OpPraHu3alus MOKET
MPUMEHUTD JApyTHe CIIoCOObl peleHus KOH(IMKTA U/ Mepbl BO31eHCTBHSL.

1.4. llIxonpHas ciayxba MeAMaluH OCYILECTBISIET CBOIO JeSTeNbHOCTh HA
ocHoBanuu denepanbHoro 3akona or 29 jnexabps 2012 roma No 273-®3 «06
obpaszoBanuu B Poccuiickoit Mexpepaunmn», dDenepanbHOro 3akoHa or 27 WIS
2010 roaa Ne 193-®3 «OG6 anbrepHaTHBHOI NpoLeype YperyInpoBaHus CIIOpOB
C ydacTHeM NOCPeJHHKa (IPOLelype MEJHalMK)», 4 TAKKE B COOTBETCTBHM C
Vkaszom [lpesunenra PO or 1 wuions 2012 roma Ne 761 «Q Hanuonanpuoii
cTpaTeruy JercTBri B MHTepecax aered Ha 2012 - 2017 roxapiy, «Crangapramu
BOCCTAHOBMTEJILHOH Mejauun» ot 17 mapra 2009 ropa, PEKOMEeH anusiMu
MunucrepctBa 00pasoBanus W Hayku Poccuiickoii Denepanun no OpraHuszanuu
LIKOJIBHBIX CIy’KO Meanalmu B o0pasoBaTe/ibHbIX OpraHu3alusx or |8 HOs10ps1
2013 roma Ne BK — 54/07, pacnopsbkenuem IlpaBurenpersa Poccutickoii
®denepaan ot 30 mroast 2014 ropa Ne 1430-p «O6 YTBEPXKIACHUU Kounuerpu
pasBUTUS  JIO 2017 roma cetu cayx6 MeavaLud B HeJISIX  peanuzaruu
BOCCTAHOBHUTEJIPHOTO  IPABOCYNMA B OTHOWICHHH JeTedl, B oy quclie






совершивших общественно опасные деяния, но не достигших возраста, с которого наступает уголовная ответственность в Российской Федерации». 

2. Цели и задачи школьной службы медиации.

2.1. Целью школьной службы медиации является: 

- формирование благополучного, гуманного и безопасного пространства (среды) для полноценного развития и социализации детей и подростков, в том числе при  возникновении трудных жизненных ситуаций, включа вступление их в конфликт с законом.

2.2. Задачами школьной службы медиации являются: 

- проведение программ восстановительного подхода в разрешении конфликтов для участников споров и противоправных ситуаций; 

- обучение обучающихся и других участников образовательных отношений цивилизованным методам урегулирования конфликтов и осознания ответственности; 

- организация просветительных мероприятий и информирование участников образовательных отношений о миссии, принципах и технологии восстановительной медиации. 

3. Принципы деятельности школьной службы медиации

Деятельность школьной службы медиации основана на следующих принципах: 

3.1. Принцип добровольности, предполагающий как добровольное участие обучающихся в организации работы службы, так и обязательное согласие сторон, вовлеченных в конфликт, на участие в процедуре примирения. Допускается направление сторон конфликта и их законных представителей на предварительную встречу с медиатором, после которой стороны могут участвовать или не участвовать в процедуре медиации.  

3.2. Принцип конфиденциальности, предполагающий обязательство школьной службы медиации не разглашать полученные в процессе медиации сведения за исключением примирительного договора (по согласованию с участниками встречи), подписанного ими. Также исключение составляет ставшая известная медиатору информация о готовящемся преступлении. 

3.3. Принцип нейтральности, запрещающий школьной службе медиации принимать сторону какого-либо участника конфликта (в том числе администрации). Нейтральность предполагает, что служба не выясняет вопрос о виновности или невиновности той или иной стороны, а является независимым посредником, помогающим сторонам самостоятельно найти решение. Если медиатор понимает, что не может сохранять нейтральность из-за личностных взаимоотношений с кем-либо из участников, он должен отказаться от медиации или передать ее другому медиатору. 

4. Порядок формирования школьной службы медиации

4.1. В состав школьной службы медиации могут входить обучающиеся 7–11 классов, прошедшие обучение проведению восстановительной медиации. Обучающиеся младших классов могут участвовать в работе службы в качестве сомедиаторов (вторых медиаторов). 

4.2. Руководителем (куратором) службы может быть социальный педагог, психолог или иной работник общеобразовательной организации, прошедший обучение медиации, на которого возлагаются обязанности по руководству школьной службой медиации приказом директора общеобразовательной организации.

4.3. Родители дают согласие на работу своего ребенка в качестве ведущих примирительных встреч (медиаторов). 

5. Порядок работы школьной службы медиации

5.1. Школьная служба медиации может получать информацию о случаях конфликтного или криминального характера от педагогов, обучающихся, администрации общеобразовательной организации, членов школьной службы медиации, родителей, комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных отношений. 

5.2. Школьная служба медиации принимает решение о возможности или невозможности примирительной программы в каждом конкретном случае самостоятельно, в том числе на основании предварительных встреч со сторонами конфликта. При необходимости о принятом решении информируются должностные лица общеобразовательной организации. 

5.3. Процедура медиации проводится только в случае согласия конфликтующих сторон на участие. При несогласии сторон им могут быть предложены психологическая помощь или другие существующие в общеобразовательной организации формы работы. Если действия одной или обеих сторон могут быть квалифицированы как правонарушение или преступление, для проведения процедуры медиации также необходимо согласие родителей или их участие во встрече. 

5.4. В случае если примирительная программа планируется, когда дело находится на этапе дознания, следствия или в суде, о ее проведении ставится в известность администрация общеобразовательной организации и родители. 

5.5. Переговоры с родителями и должностными лицами проводит куратор школьной службы медиации. 

5.6. Медиатор вправе отказаться от проведения медиации или любой другой восстановительной программы на основании своих профессиональных стандартов, либо в случае недостаточной квалификации, или невозможности обеспечить безопасность процесса. В этом случае общеобразовательная организация может использовать иные педагогические технологии. 

5.7. В сложных ситуациях (как правило, если в ситуации есть материальный ущерб, среди участников есть взрослые или родители, а также в случае криминальной ситуации) куратор школьной службы медиации принимает участие в проводимой программе. 

5.8. Возможность проведения примирительных встреч рекомендуется включить в договор об образовании между общеобразовательной организацией и родителями обучающихся. 

5.9. Школьная служба медиации самостоятельно определяет сроки и этапы проведения программы в каждом отдельном случае. 

5.10. В случае, если в ходе примирительной программы конфликтующие стороны пришли к соглашению, достигнутые результаты могут фиксироваться в письменном примирительном договоре или устном соглашении. Данные действия, в интересах несовершеннолетнего, не достигшего четырнадцатилетнего возраста, могут совершать только родители (законные представители)
5.11. При необходимости школьная служба медиации передает копию примирительного договора администрации общеобразовательной организации. 

5.12. Школьная служба медиации помогает определить способ выполнения обязательств, взятых на себя сторонами в примирительном договоре, но не несет ответственность за их выполнение. При возникновении проблем в выполнении обязательств, школьная служба медиации может проводить дополнительные встречи сторон и помочь сторонам осознать причины трудностей и пути их преодоления. 

5.13. При необходимости школьная служба медиации информирует участников примирительной программы о возможностях других специалистов (социального педагога, психолога, специалистов учреждений социальной сферы, психолого-педагогических центров). 

5.14. Деятельность школьной службы медиации фиксируется в журналах и отчетах, которые являются внутренними документами службы (приложение к положению № 1 - 3).  
5.15. Куратор школьной службы медиации обеспечивает мониторинг деятельности, проведение супервизий с обучающимися-медиаторами на соответствие их деятельности принципам восстановительной медиации. 

5.16. По согласованию с администрацией общеобразовательной организации и руководителем службы, медиаторы могут проводить медиацию по конфликтам между педагогами и администрацией, конфликтам родителей и их детей, а также по семейным конфликтам и спорам. Если споры возникли из гражданских правоотношений, в том числе в связи с осуществлением предпринимательской и иной экономической деятельности, а также из трудовых правоотношений и семейных правоотношений, деятельность медиатора и его квалификация регулируется Федеральным законом  от 27 июля 2010 года № 193-ФЗ «Об альтернативной процедуре урегулирования споров с участием посредника (процедуре медиации)». 

5.17. При необходимости школьная служба медиации получает у сторон разрешение на обработку их персональных данных в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных». 

6. Организация деятельности школьной службы медиации

6.1. Администрация общеобразовательной организации предоставляет школьной службе медиации помещение для сборов и проведения процедуры медиации, а также возможность использовать иные ресурсы общеобразовательной организации (оборудование, оргтехнику, канцелярские принадлежности, средства информации и другие). 

6.2. Поддержка и сопровождение школьной службы медиации может осуществляться социально-психологическими центрами или общественными организациями, имеющими обученных и практикующих медиаторов, по договору на возмездной или безвозмездной основе. 

6.3. Должностные лица общеобразовательной организации оказывают школьной службе медиации содействие в распространении информации о деятельности службы среди педагогов и обучающихся. 

6.4. Школьная служба медиации в рамках своей компетенции взаимодействует со всеми структурными подразделениями образовательной организации, комиссией по делам несовершеннолетних и защите их прав, органами и организациями системы профилактики безнадзорности и правонарушений, опеки и попечительства, дополнительного образования. 

6.5. Администрация содействует школьной службе медиации в организации взаимодействия с педагогами общеобразовательной организации, а также социальными службами и другими организациями. Администрация поддерживает обращения педагогов и обучающихся в школьную службу медиации, а также содействует освоению ими навыков восстановительного подхода в разрешении конфликтов и криминальных ситуаций. 

6.6. В случае, если стороны согласились на примирительную встречу, то применение административных санкций в отношении данных участников конфликта приостанавливаются. Решение о необходимости возобновления административных действий принимается после получения информации о результатах работы школьной службы медиации и достигнутых договоренностях сторон. 

6.7. Администрация общеобразовательной организации поддерживает участие куратора и медиаторов службы в собраниях ассоциации (сообщества) медиаторов, супервизиях и в повышении их квалификации. 

6.8. Не реже, чем один раз в четверть, проводятся совещания между администрацией и школьной службой медиации по улучшению работы службы и ее взаимодействия с педагогами с целью предоставления возможности участия в примирительных встречах большему числу желающих. 

6.9. Школьная служба медиации может вносить на рассмотрение администрации предложения по снижению конфликтности в общеобразовательной организации.  
7. Функции руководителя и медиаторов школьной службы медиации и примирения
Руководитель службы медиации (примирения) организует и координирует деятельность службы, обеспечивает условия для её эффективной работы и контролирует качество проводимых восстановительных программ.
7.1 Функции руководителя (куратора) службы медиации

организует и координирует работу службы медиации;

принимает и рассматривает обращения о конфликтных ситуациях;

определяет возможность проведения примирительной программы;

организует подготовку и проведение медиации;

координирует деятельность медиаторов-обучающихся;

контролирует соблюдение принципов добровольности, конфиденциальности и нейтральности;

участвует в разрешении сложных и конфликтных ситуаций;

взаимодействует с администрацией школы, педагогами, родителями (законными представителями) и специалистами;

организует обучение и сопровождение медиаторов-обучающихся;

ведёт необходимую документацию, учёт обращений и результатов работы службы;

организует информирование обучающихся и работников школы о деятельности службы;

анализирует результаты работы службы и вносит предложения по профилактике и снижению конфликтности в образовательной организации.

Функции медиаторов-обучающихся (детей-волонтёров)
Медиаторы-обучающиеся помогают службе в организации примирительной работы и участвуют в восстановительных программах под руководством и сопровождением куратора службы.
принимают участие в работе службы медиации;

помогают информировать обучающихся о деятельности службы и возможности обращения за помощью;

участвуют в просветительских мероприятиях по профилактике конфликтов;

помогают организовывать мероприятия службы;

участвуют в подготовке помещения и материалов для примирительных встреч;

при соответствующей подготовке участвуют в проведении примирительных программ в качестве медиаторов;

помогают участникам конфликта выстроить конструктивный диалог;

соблюдают принципы добровольности, конфиденциальности и нейтральности;

не принимают сторону участников конфликта и не выносят оценок о виновности;

не навязывают участникам собственное решение;

передают сложные ситуации и вопросы, требующие вмешательства взрослого специалиста, руководителю службы;

участвуют в обсуждении опыта работы службы и предлагают идеи по её развитию;

представляют опыт работы службы на школьных и межшкольных мероприятиях.
8. Процесс проведения медииации

8.1. Процесс проведения восстановительной медиации состоит из трёх основных этапов: подготовительного этапа, индивидуальных встреч со сторонами и общей встречи сторон. Внутри этапов выделяются отдельные фазы.
ЭТАП 1. ПОДГОТОВИТЕЛЬНЫЙ

Задачи работы ведущего (медиатора):

1.
Получив информацию о случае, определить, подходит ли он по критериям для работы с использованием восстановительных программ;

Критерии, по которым случай может быть принят в работу:

-
стороны конфликта (криминальной ситуации) известны;

-
в случаях, где есть обидчик и пострадавший, обидчик признает свою вину (или, как минимум, свое участие) в содеянном проступке.

2.
Если дело разбирается в официальных органах (полиция, суд или КДН и ЗП), выяснить, на какой стадии разбирательства находится дело и каковы юридические последствия успешного проведения программы;

3.
Связаться со сторонами по телефону и договориться о проведении индивидуальной встречи. Если участниками конфликта являются несовершеннолетние (обидчик и/или пострадавший) и данный случай рассматривается компетентными органами, медиатор обязательно связывается с законными представителями несовершеннолетнего.

Ведущему (медиатору) нередко приходится преодолевать стену подозрительности, непонимания, эмоционального напряжения, которая возникла из-за конфликта или криминальной ситуации, а также нередко из-за действий представителей государственных органов и учреждений, и предложить участникам конфликта восстановительный способ разрешения ситуации. В ходе проведения программы восстановительной медиации на протяжении всей работы медиатору необходимо также удерживать сквозные задачи. Их реализация помогает сторонам переключиться на будущее и построить конструктивный выход из сложившейся ситуации. Эти задачи таковы:

-
достижение и удержание контакта со сторонами;

-
создание условий для конструктивного выражения эмоций;

-
создание безопасной атмосферы во время работы;

-
создание условий для взаимопонимания.
ЭТАП 2. ВСТРЕЧА СО СТОРОНОЙ

1 фаза. Создание основы для диалога со стороной

Задача: представить себя и программу.

Различные роли сторон в ситуации противоправного деяния и, соответственно, принципиальные различия ее последствий для правонарушителя и жертвы диктуют специфику предварительных встреч ведущего с каждым из них. В то же время должна быть выполнена одна из наиболее важных задач ведущего по отношению к сторонам – безопасная атмосфера во время работы. Встречаясь со сторонами, медиатор должен позаботиться об этом и четко уяснить для себя, как он будет представляться, то есть:

-
кто он и его роль в деле;

-
роль и функции организации, которую он представляет;

-
его взаимоотношения со сторонами. Вариант представления:
2 фаза. Понимание ситуации

Задача: помочь обозначить различные аспекты конфликтной ситуации, важные с точки зрения участников и принципов восстановительной медиации.

Возможные действия медиатора:

1.
 Обсуждение ситуации

-
помочь человеку (вопросами, переформулированием, уточнением и пр.) рассказать о том, что произошло (до ситуации, сейчас, после, о других участниках, о потерпевшем, о друзьях, о своих состояниях и чувствах, об отношении к произошедшему и его последствиям);

-
внимательно слушать и улавливать, что беспокоит человека;

-
в случае необходимости помочь пережить сильные чувства;

-
обсудить ценности относительно различных способов реагирования на ситуацию, рассказать о ценностях восстановительной медиации.

2.
 Обсуждение последствий

-
обсудить, к каким последствиям привела ситуация (или еще может привести), что человеку в этом не нравится. Если о последствиях уже упоминалось при обсуждении ситуации, резюмировать для того, чтобы перейти к поиску вариантов выхода.

3 фаза. Поиск вариантов выхода

Задача: поддержать принятие стороной ответственности за восстановительный выход из ситуации.

Обсуждаемые вопросы:

-
какие выходы возможны из создавшейся ситуации и к каким последствиям эти выходы могут привести;

-
пытались ли сами разрешить ситуацию, встретиться со второй стороной;

-
варианты заглаживания вреда;

-
в случае возмещения ущерба родителями (законными представителями) и других трат родителей (законных представителей) (например, на адвоката) обсудить, в чем будет конкретный вклад несовершеннолетнего в заглаживании вреда, в частности, как он будет возмещать траты родителей (законных представителей);

-
если в ситуации участвовали несовершеннолетние, обсудить планы несовершеннолетних на будущее, поддержку этих планов со стороны родителей (законных представителей) и ближайшего социального окружения;

-
рассказать о встрече со второй стороной (если она была) или о возможности такой встречи;

-
обсудить встречу с другой стороной как возможный вариант действия, направленного на выход из ситуации. Подчеркнуть, что главными на встрече являются стороны, а медиатор обеспечивает конструктивность и безопасность;

-
предложить сформулировать перечень вопросов, которые сторона хочет обсуждать на встрече (сформировать повестку дня);
-
проинформировать о юридических последствиях заключения примирительного соглашения;

-
если сторона не согласна на встречу, можно выяснить причины такого несогласия. Можно предложить форму челночной медиации, а также другие программы восстановительного правосудия: Круги или семейные конференции. В случае категорического несогласия на любые формы общения можно предложить не решать вопрос окончательно и оставить памятку и свои координаты;

-
независимо от согласия на встречу обсудить, требуется ли помощь каких-то специалистов;

-
если сторона согласна на встречу сторон, приступить к 4 фазе.

4 фаза. Подготовка к встрече

Задача: прояснить суть предстоящей процедуры и поддержать принятие стороной своей роли на встрече.

Возможные действия медиатора:

-
рассказать о формате примирительной встречи (обсуждаемых вопросах, правилах, роли сторон, медиатора, законных представителей, возможности участия других лиц). Сформировать на основе предыдущих этапов повестку дня встречи. При обсуждении правил встречи спросить, готовы ли участники их соблюдать; предложить внести дополнения;

-
если со второй стороной еще не было индивидуальной встречи, пояснить ее право отказаться от участия в программе;

-
пояснить свою роль медиатора на совместной встрече (ответственность за безопасность, координирование действий, поддержка диалога). Подчеркнуть ответственность сторон за принятие решения;

-
обсудить перечень участников будущей встречи, предпочтительное время и место встречи;

-
поблагодарить за беседу, оставить контактный телефон и памятку о программе.
ЭТАП 3. ВСТРЕЧА СТОРОН

1
фаза. Создание условий для диалога между сторонами

Возможные действия медиатора:

1.
Заранее подготовить место для встречи сторон;

2.
Поприветствовать участников, поблагодарить за то, что пришли, если необходимо – познакомить участников друг с другом;

3.
Объявить цели встречи, огласить правила, обозначить позицию медиатора;

4.
Объявить основные пункты повестки дня.

2
 фаза. Организация диалога между сторонами

Задача: организовать взаимопонимание в процессе диалога.

Возможные действия медиатора:

1.
Предложить сторонам рассказать свою версию случившегося и его последствия;

2.
Предложить сторонам высказать свое отношение к услышанному;

3.
Поддержать диалог между сторонами по поводу ситуации и ее последствий. В ходе встречи необходимо трансформировать негативные высказывания так, чтобы это помогало конструктивному диалогу, и усиливать позитивные идеи и шаги по отношению друг к другу.

3 фаза. Поддержка восстановительных действий на встрече и фиксация решений сторон.

Задачи:

1.
Поддержать понимание и признание последствий криминальной ситуации;

2.
Поддержать извинения и прощение;

3.
Инициировать поиск вариантов решений и анализ предложений;

4.
Обсудить и зафиксировать взаимоприемлемые варианты разрешения ситуации;

5.
Обсудить и принять механизм реализации решений.

4
фаза. Обсуждение будущего

Задача: поддержать проектирование будущего участников.

Вопросы для обсуждения:

-
что будешь делать, если попадешь в похожую ситуацию;

-
что нужно сделать, чтобы подобное не повторилось;

-
какую профессию (специальность) хочешь получить и кто может поддержать тебя в этом;

-
чем будешь заниматься в свободное время, есть ли желание заниматься в каком-либо кружке, секции, клубе и кто может помочь этому осуществиться.

5
 фаза. Заключение соглашения

Задача: зафиксировать достигнутые результаты и договоренности.

Возможные действия медиатора:

-
фиксировать решения и четкий план их реализации;

-
обсудить, что делать, если план не будет выполнен;

-
зафиксировать устное соглашение или письменный договор.

6 фаза. Рефлексия встречи

-
обсудить, удовлетворены ли участники встречей, осталось ли что-то недоговоренное?

-
спросить, что важного для себя они узнали в результате встречи.
8.2 Формы организации восстановительной работы службы примирения

В деятельности службы примирения предусмотрено использование следующих форм восстановительной работы:

Примирительная встреча (восстановительная медиация) — организация непосредственного диалога между участниками конфликтной ситуации при добровольном согласии сторон. Медиатор обеспечивает безопасные условия для общения, помогает участникам понять ситуацию и её последствия, а также самостоятельно выработать взаимоприемлемые договорённости.

Челночная медиация — форма проведения медиации, при которой медиатор взаимодействует со сторонами отдельно в случае, если одна из сторон не готова к непосредственной встрече. Данная форма может быть предложена участнику, отказавшемуся от совместной встречи.

Круг сообщества — восстановительная форма работы, предполагающая проведение совместной встречи участников ситуации для обсуждения произошедшего, его последствий и возможных путей разрешения. Возможность проведения Круга сообщества предусмотрена Положением при согласии сторон.

Семейная восстановительная конференция — форма восстановительной работы с привлечением семьи и значимых для ребёнка лиц для совместного обсуждения ситуации и поиска способов её разрешения. Возможность её проведения также предусмотрена 
9. Заключительные положения

9.1. Настоящее положение вступает в силу с момента утверждения. 

9.2. Изменения в настоящее положение вносятся директором общеобразовательной организации по предложению школьной службы медиации. 

9.3. Вносимые изменения не должны противоречить «Стандартам восстановительной медиации» от 17 марта 2009 года.

ПРИЛОЖЕНИЕ 1
«Порядок работы медиатора в восстановительной модели медиации»
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ПРИЛОЖЕНИЕ 3
Согласие на проведение  медиации

Куратору 

школьной службы медиации  

__________________________

__________________________

(образовательная организация)

__________________________

__________________________
__________________________тел.______________________
Согласие на проведение  медиации

в школьной службе медиации

Я________________________________________________________________

(Ф.И.О. полностью в и.п.)

даю согласие на проведение процедуры медиации с целью разрешения сложившейся ситуации в отношении _________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
С процедурой медиации и её принципами ознакомлен/а 

 «____» __________20___г.




_______________            

(дата) 








(подпись)
«___» ___________20___г.           Куратор  школьной 
службы медиации _________ / __________                                  
ПРИЛОЖЕНИЕ 4
Примирительный договор

№________от________________

Участники медиации в лице:

Сторона  А:________________________________________________________

Сторона В:_________________________________________________________

Ведущий(ие) медиации____________________________________________

приняли добровольное участие в процедуре медиации, в ходе которой стороны обсудили сложившуюся ситуацию, состоящую в том, что _________ __________________________________________________________________ (описать причину проведения процедуры медиации, в чём состоял/о конфликт/правонарушение)  _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Стороны договорились о следующем:

Сторона А _________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________

Сторона В _________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________________________________________

С целью предотвращения повтора (эскалации) данной ситуации стороны высказали следующее:______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

В случае невыполнения достигнутых договорённостей / условий договора 

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Подписи участников договора:

Сторона А: ________________________________________________________

Сторона В: ________________________________________________________

Специалист школьной службы медиации  ______________________________

ПРИЛОЖЕНИЕ 5
Форма журнала
школьной службе медиации
	№
	Дата 
	ФИО 

обратившегося

(источник)
	ФИО сторон 

(сторона А, 

сторона В)
	Вид конфликта
	Первичная медиация
	Повторная медиация
	Соглашение

достигнуто/

не достигнуто (П – письменная форма,

У – устная форма)
	ФИО медиатора
	Подписи сторон (А, В)
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